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Nyhedsbrev Marts 2007
Internet

Vores nye forhandler del på hjemmesiden er nu endelig køreklar og flere forhandlere er da også begyndt at benytte den.

Kort om brugen af vores nye side

Indgang:

Fra www.peugeotscooter.dk og benyt hyperlink nederst i venstre hjørne. Kundenummer er jeres kunde nummer hos P.M.Danmark som alle starter med 600 og derefter tre cifre. Dette kan evt. findes på enhver faktura fra os.

Adgangskode er typisk jeres telefon nummer, hvis I altså ikke selv har bedt om at få det ændret.

For de forhandlere der havde login til den tidligere side skal blot bruge de samme.

Nyttige info:

Første side er info siden hvor der kan findes alt tilgængelig teknisk informationer om modeller solgt i DK. Billede materiale af model programmet mm.
Reklamation:

Her kan udfyldes reklamations rapporter. Husk alle nødvendige informationer!!!
Garantiregistrering:

Ved salg af nye scootere kan dette meldes salget til os. Dermed starter kundens garanti periode.

Varebestilling:
Varebestillingen er opdelt i 6 kategorier:

1. Reservedele. Her findes søge funktion for dele til Peugeot scootere solgt siden 2002. Find den scooter du søger dele til, enten ved hjælp af billeder eller stel nr. Vælg den microfilm du søger og find det ønskede vare nummer på split tegningen. Dette tastes ind i søgefeltet under split tegningen. Hvis varenummeret eksisterer i vores database dukker det op i midten af søgeresultatet. Er det et varenummer med evt. farvekode kan der rulles på og ned på de grønne pile yderst til højre. Det frem går ligeledes om varen er på lager. Varen bestilles ved at trykke på bestil.
2. Dæk. Her findes alle vores dæk

3. Olie. Her kan bestilles Esso 2-t olie.

4. Tilbehør/udstyr. Her er alt originalt tilbehør for Peugeot.

5. Service kits. Her findes service kits for A og B service til alle modeller fra 2006 og frem.

Emblem set ledningsnet og stik herfor kan endnu ikke bestilles via nettet vi arbejder på at få det til at virke. I mellemtiden kan dette bestilles ved at skrive det i feltet bemærkninger som er i indkøbskurven. HUSK at angive stel nr.
Alle bestilte vare akkumuleres i indkøbskurven. Her kan en vare slettes ved at taste 0 i antal og derefter trykke på knappen ”Opdater antal” – ligeledes kan der bestilles flere af samme vare.
Din computer skulle gerne gemme din bestilling indtil denne er sendt også selv om du har haft slukket din computer. Den afgivne ordre sendes også som kopi til den af jer angivne e-mail adresse.

Husk at alle priser er vejl. udsalg excl. Moms.

Systemet opdateres hver 15 min. så alle nye numre vi ligger ind i vores edb kommer automatisk med.
Det er menneskeligt at fejle og vi kan selvfølgelig også have lavet nogle fejl – så hvis i finder nogle send dem endelig til os.

For dem der endnu ikke har fået password mm. kontakt da venligst Kim på mail 0.

Med venlig hilsen
Robert Hansen

P.M.Danmark A/S

